
 

 ISTITUTO D’ISTRUZIONE SUPERIORE 

“GIOVANNI GIOLITTI” 

 

I.T. TECNICO PER IL TURISMO 

I.P. SERVIZI PER L’ENOGASTRONOMIA E L’OSPITALITÁ ALBERGHIERA 

Via Alassio, 20 - 10126 - TORINO    Tel. 0116635203 – 0116963017 

COD. MECC.: TOIS04200N         C.F.: 80098950019 

e-mail: tois04200n@istruzione.it     pec: tois04200n@pec.istruzione.it 

www.istitutogiolitti.edu.it 

 

 

 

a.s. __2021/22___ 

 

 

PIANO di LAVORO del DIPARTIMENTO di Geografia/Arte e Territorio 

 

(Insegnamento di Area di Indirizzo) 

Arte e Territorio 

 

 

Classe           Prima         Seconda 

 

Classe            Terza            Quarta                  Quinta 

Enogastronomia: esperto della gastronomia del gusto e del benessere 

Servizi di sala e Vendita: esperto di Mixology e Sommelerie 

Accoglienza turistica: esperto del settore turistico – ricettivo del territorio  
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COMPETENZE CORRELATE 

trasversali rispetto a quelle dell’Area di indirizzo 

1 - COMPETENZE CHIAVE EUROPEE PER L’APPRENDIMENTO PERMANENTE 

si fa riferimento al documento europeo ‘Raccomandazione’ del 22 maggio 2018 e a quanto 

concordato nella riunione dei coordinatori di dipartimento. 

(Esempio per la compilazione: Competenza Chiave n 1: Alfabetica funzionale) 

Competenza Chiave n 1: Alfabetica Funzionale 

Competenza Chiave n.4: Digitale 

Competenza Chiave n.5: Personale, sociale e capacità di imparare a imparare 

Competenza Chiave n.8: In materia di consapevolezza ed espressione culturale 

2 - COMPETENZE DI AREA GENERALE 

(Indicazioni per la compilazione: riportare il numero e la descrizione delle competenze di Area 

Generale che, per qualche aspetto, supportano e/o beneficiano dell’acquisizione delle competenze 

proprie degli insegnamenti del Dipartimento) 

Si fa riferimento all’allegato B delle Linee guida agosto 2019 e a quanto concordato nella riunione 

dei coordinatori di dipartimento. 

Per le classi del BIENNIO riportare la descrizione corrispondente al livello QNQ 2; per le classi 

TERZE al livello QNQ 3; per le classi QUARTE al livello QNQ 3/4. 

Competenza di Area Generale n 2: Gestire discorsi orali di tipo espositivo e argomentativo, in modo 

chiaro e ordinato e in forma adeguata ai contesti, utilizzando anche adeguati supporti multimediali. 

Competenza di Area Generale n 3: Utilizzare criteri di scelta di dati che riguardano il contesto sociale, 

culturale, economico di un territorio per rappresentare in modo efficace le trasformazioni intervenute 

nel corso del tempo. 

Competenza di Area Generale n 4: Interpretare e spiegare documenti ed eventi della propria cultura e 

metterli in relazione con quelli di altre culture utilizzando metodi e strumenti adeguati. 

Competenza di Area Generale n 6: 

COMPETENZA di AREA GENERALE n.  G 6 

Descrizione della competenza in uscita: “Riconoscere il valore e le potenzialità dei beni artistici e 

ambientali” 

Competenza 

INTERMEDIA  

relativa all’anno a cui si 

riferisce la presente 

progettazione 

Abilità 

Individuare le abilità tra quelle 

riportate nell’allegato 1 del 

Decreto 92/2018 

Conoscenze 

Individuare le conoscenze tra 

quelle riportate nell’allegato 

1 del Decreto 92/2018 

Contenuti 



(vedere allegato B Linee 

guida 2019) 

Livello QNQ: 3/4 

Descrizione: “Stabilire 

collegamenti tra 

informazioni, dati, 

eventi e strumenti 

relativi ai beni artistici 

e ambientali e l’ambito 

professionale di 

appartenenza.” 

Riconoscere e identificare i 

principali periodi e linee di 

sviluppo della cultura 

artistica italiana e straniera 

Essere in grado di collocare 

le principali emergenze 

ambientali e storico-

artistiche del proprio 

territorio d’arte nel loro 

contesto culturale 

I caratteri fondamentali 

delle più significative 

espressioni artistiche (arti 

figurative, architettura 

ecc.) italiane e di altri 

Paesi 

Gli aspetti caratteristici del 

patrimonio ambientale e 

urbanistico e i principali 

monumenti storico-artistici 

del proprio territorio 

Il Rinascimento 

italiano: caratteri 

generali e 

approfondimento di 

artisti e opere 

significative nel 

panorama italiano e 

mondiale. 

Il Seicento e il 

Settecento: caratteri 

generali e  la Torino 

barocca e l’asse 

culturale Torino-

Parigi.  

 

Competenza di Area Generale n 7: Utilizzare strumenti di comunicazione visiva e multimediale per 

produrre documenti complessi, scegliendo le strategie comunicative più efficaci rispetto ai diversi 

contesti inerenti alla sfera sociale e all’ambito professionale di appartenenza, sia in italiano sia in 

lingua straniera. 

Competenza di Area Generale n 8: Utilizzare le reti e gli strumenti informatici in modalità avanzata in 

situazioni di lavoro relative al settore di riferimento, adeguando i propri comportamenti al contesto 

organizzativo e professionale. 

Competenza di Area Generale n 12: Utilizzare in modo flessibile i concetti e gli strumenti 

fondamentali dell’asse culturale matematico per affrontare e risolvere problemi non completamente 

strutturati, riferiti a situazioni applicative relative al settore di riferimento, anche utilizzando strumenti 

e applicazioni informatiche. 



COMPETENZE DI INDIRIZZO 
si fa riferimento all’Allegato C delle Linee guida agosto 2019 e a quanto concordato nella riunione dei coordinatori di dipartimento 

NB: nell’individuazione delle competenze, gli insegnamenti coinvolti nella seconda prova fanno riferimento ai documenti ministeriali “QdR” (Quadri di riferimento) che contengono i 

nuclei tematici oggetto della seconda prova stessa (https://www.miur.gov.it/-/esami-di-stato-del-secondo-ciclo-di-istruzione-a-s-2018-2019-d-m-769-del-26-novembre-2018) 

Per ogni competenza di Indirizzo da inserire nella presente programmazione, riportare: 
- la descrizione della competenza in uscita  

- il livello QNQ (per le classi del Biennio: livello QNQ 2; per le classi Terze: livello QNQ 3; per le classi Quarte: livello QNQ 3/4) 

- la descrizione della competenza intermedia, relativa all’anno a cui la progettazione si riferisce. 

Duplicare la tabella per il numero di competenze di area di Indirizzo che sono state concordate nella riunione dei coordinatori di dipartimento. 

COMPETENZA di INDIRIZZO n.  I 1 

 

Descrizione della competenza in uscita: “Utilizzare tecniche tradizionali e innovative di lavorazione, di organizzazione, di commercializzazione dei 

servizi e dei prodotti enogastronomici, ristorativi e di accoglienza turistico-alberghiera, promuovendo le nuove tendenze alimentari ed 

enogastronomiche.” 
 

Competenza INTERMEDIA  

relativa all’anno a cui si riferisce la 

presente progettazione 

Abilità 

Individuare le abilità tra quelle riportate 

nell’Allegato C delle Linee guida 

Conoscenze 

Individuare le conoscenze tra quelle riportate 

nell’Allegato C delle Linee guida 

Contenuti 

(vedere Allegato C delle Linee Guida) 

Livello QNQ: 3/4 

Descrizione: “Collaborare attraverso 
l’utilizzo di tecniche tradizionali ed 

innovative, alla lavorazione, 

organizzazione e 
commercializzazione di prodotti e 

servizi all’interno delle macro aree di 

attività che contraddistinguono la 

filiera, rispondendo adeguatamente 
alle mutevoli esigenze del contesto 

produttivo di riferimento” 

Identificare il legame dei prodotti e 

servizi con il territorio, riconoscendone la 
qualità di filiera e, attraverso tecniche 

tradizionali di 

lavorazione/commercializzazione, 

promuoverne la valorizzazione. 

Risorse enogastronomiche / culturali 

territoriali e nazionali. 
Strumenti di pubblicità e comunicazione. 

-Il Patrimonio dei Beni Culturali 

italiano attraverso il sito web 
dell’UNESCO, i portali web per la 

promozione culturale regionali e i 

siti web di musei italiani.  

riconosciuti a livello mondiale.  
- Il Patrimonio Immateriale sul 

territorio: La candidatura dei caffè 

letterari a patrimonio 
dell’UNESCO.  

 

 

COMPETENZA di INDIRIZZO n. I 2 

 

https://www.miur.gov.it/-/esami-di-stato-del-secondo-ciclo-di-istruzione-a-s-2018-2019-d-m-769-del-26-novembre-2018


Descrizione della competenza in uscita: “Supportare la pianificazione e la gestione dei processi di approvvigionamento, di produzione e di 

vendita in un’ottica di qualità e di sviluppo della cultura dell’innovazione.” 
 

Competenza INTERMEDIA  

relativa all’anno a cui si riferisce la 

presente progettazione 

Abilità 

Individuare le abilità tra quelle riportate 

nell’Allegato C delle Linee guida 

Conoscenze 

Individuare le conoscenze tra quelle riportate 

nell’Allegato C delle Linee guida 

Contenuti 

(vedere Allegato C delle Linee Guida) 

Livello QNQ: 3/4 

Descrizione: “Collaborare alla 
pianificazione e alla gestione dei 

processi di approvvigionamento, di 

produzione e di vendita di prodotti e 
servizi rispettando parametri di 

qualità e in un’ottica di sviluppo 

della cultura dell’innovazione.” 

Identificare le risorse necessarie per 

la realizzazione del prodotto/servizio 
programmato. 

Riconoscere le principali tendenze 

evolutive, tecnologiche e di mercato, 
relative al settore 

dell’enogastronomia e dell’ospitalità 

alberghiera 

Principali comportamenti, abitudini, stili 

di acquisto, e consumo: i fattori 
economici, sociali e culturali. 

Il riutilizzo delle Dimore storiche 

Italiane in relazione alle necessità 
del turismo: storia ed evoluzione 

architettonica, artistica e urbana 

della loro destinazione d’uso nel 
territorio piemontese. 

 

 

COMPETENZA di INDIRIZZO n.  I 6 

 

Descrizione della competenza in uscita: “Curare tutte le fasi del ciclo cliente nel contesto professionale, applicando le tecniche di comunicazione 

più idonee ed efficaci nel rispetto delle diverse culture, delle prescrizioni religiose e delle specifiche esigenze dietetiche.” 
 

Competenza INTERMEDIA  

relativa all’anno a cui si riferisce la 

presente progettazione 

Abilità 

Individuare le abilità tra quelle riportate 

nell’Allegato C delle Linee guida 

Conoscenze 

Individuare le conoscenze tra quelle riportate 

nell’Allegato C delle Linee guida 

Contenuti 

(vedere Allegato C delle Linee Guida) 

Livello QNQ: 3/4 

Descrizione: “Orientare i propri 

comportamenti alla realizzazione 

delle fasi del ciclo cliente in contesti 
professionali noti nel rispetto delle 

Gestire, anche in collaborazione con gli 
altri, la comunicazione professionale con il 

cliente personalizzando il servizio in base 

alle esigenze speciali; Adattare la propria 
interazione con il cliente nel rispetto dei 

differenti stili comunicativi e valori. 

Terminologia tecnica, specifica del 
settore, anche in lingua straniera. 

 

 

Architettura, scultura e pittura del 
Rinascimento e del Barocco: 

terminologia tecnica per la 

descrizione di edifici, monumenti e 
opere d’arte. 

 



diverse culture ed esigenze della 

clientela.” 

 

 

COMPETENZA di INDIRIZZO n. I 8 

 

Descrizione della competenza in uscita: “Realizzare pacchetti di offerta turistica integrata con i principi dell’eco sostenibilità ambientale, 

promuovendo la vendita dei servizi e dei prodotti coerenti con il contesto territoriale, utilizzando il web. 

Competenza INTERMEDIA  

relativa all’anno a cui si riferisce la 

presente progettazione 

Abilità 

Individuare le abilità tra quelle riportate 

nell’Allegato C delle Linee guida 

Conoscenze 

Individuare le conoscenze tra quelle riportate 

nell’Allegato C delle Linee guida 

Contenuti 

(vedere Allegato C delle Linee Guida) 

Livello QNQ: 3/4 

Descrizione: “Partecipare alla 

progettazione, in collaborazione con 

il territorio, di pacchetti di offerta 
turistica integrata, promuovendo la 

vendita di servizi e prodotti coerenti 

con i principi dell’eco sostenibilità 

ambientale” 

Individuare i canali comunicativi più 
efficaci per la promozione 

dell'offerta turistica integrata con i 

principi dell’ecosostenibilità. 
 

Predisporre la realizzazione di un 

evento turistico-culturale. 

Mercato turistico e sue 
tendenze. 

Software applicativi e 

internet per la gestione 
della comunicazione, 

promozione e 

commercializzazione dei 

prodotti e dei servizi. 

La didattica museale e i servizi 
virtuali e non offerti al turismo per 

la fruizione del patrimonio 

culturale: 
Il Museo degli Uffizi e il Museo del 

Louvre 



ATTIVITA’ FORMATIVE PROPOSTE PER L’ANNO 

(per esempio: UdA, compiti di realtà, progetti, indagini, uscite didattiche, laboratori…) 

1. Uda 

2. Compiti di realtà 

3. Indagini 

 

ABILITA’ MINIME E SAPERI MINIMI richiesti nell’arco dell’a.s. necessari per l’ammissione alla 

classe successiva: 

1. Saper compiere un’analisi e sintesi in modo autonomo nell’ambito dell’inquadramento storico 

artistico e territoriale di un’opera d’arte 

2. Saper rielaborare le informazioni acquisite 

3. Saper compiere semplici confronti e collegamenti tra opere e artisti dello stesso periodo nello 

stesso territorio e su territori differenti 

4. Conoscere le coordinate storico-culturali entro le quali si forma e si esprime l’opera d’arte e 

coglierne gli aspetti principali relativi alle tecniche e allo stile epocale 

5. Conoscere le tematiche significative che hanno caratterizzato i principali movimenti artistici 

6. Conoscere i principali artisti e le opere  

7. Conoscere la terminologia di base della disciplina 

 

METODOLOGIA 

Gli studenti saranno informati del piano di lavoro, delle finalità dell’insegnamento e del suo significato 

all’inizio e durante tutto l’anno scolastico; saranno altresì resi noti i criteri di valutazione.  

 

La metodologia si avvarrà delle seguenti modalità/tecniche di interventi: 

1. Learning by doing 

2. Ricerche individuali e di gruppo 

3. Lezione frontale 

4. Videolezioni 

 

MATERIALI 

A supporto del lavoro, si utilizzeranno: 

1. testi didattici 
2. web e internet 

3. presentazioni power point preparate dal docente 

VERIFICHE E CRITERI DI VALUTAZIONE 

La tipologia delle verifiche comprenderà: 

1. verifiche orali 

2. verifiche scritte 

3. compiti di realtà 

Il numero complessivo delle verifiche (scritte / pratiche / orali) sarà di almeno 2  nel primo trimestre e 2 

nel pentamestre. 



La valutazione intermedia e finale dell’a.s. terrà conto dei livelli di partenza, delle prestazioni 

scritte/pratiche/orali degli allievi, dell’osservazione sistematica e continua dei loro comportamenti e 

progressi, di elaborati e compiti svolti a casa, dei risultati delle loro ricerche individuali e di gruppo, del 

raggiungimento di competenze (di cittadinanza, dell’area generale e di indirizzo). 

Il Dipartimento (cancellare la voce che non interessa) 

● stabilisce di utilizzare le griglie di valutazione d’Istituto 

● allega griglie di Dipartimento coerenti con quelle d’Istituto 

Torino, 09/10/21 Il Coordinatore di Dipartimento 

                                                                                                                     Prof Antonio Gallina 


