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Libri di testo adottati: “Go travelling” di S.Burns A.M.Rosco Edizione Valmartina 
 

 

Obiettivi 
• Conoscenze: 

• Lessico e fraseologia idiomatica relativi ad attività ordinarie, di studio e lavoro. 

• Strutture morfosintattiche di base adeguate alla produzione di testi scritti e 

orali, riferiti sia ad eventi ed esperienze personali che al settore tecnico – 

turistico. 

• Aspetti socio-linguistici e paralinguistici della comunicazione in relazione alla 

micro-lingua studiata. 

 
• Competenze: 

• utilizzare la lingua per i principali scopi comunicativi ed operativi su argomenti 

di interesse personale, sociale, d’attualità o di lavoro. 

• produrre testi di vario tipo in relazione ai differenti scopi comunicativi. 

 
• Capacità: 

• Saper comprendere ed esporre in modo semplice argomenti di interesse 

personale, sociale, d’attualità e relativi al settore tecnico-turistico. 

• Saper comprendere, globalmente o analiticamente, a seconda della situazione 

e del livello di difficoltà, testi orali e scritti di varia natura, specialmente 

relativi al settore di indirizzo con sufficiente coerenza, coesione e 

correttezza 

• Saper sostenere una semplice conversazione funzionalmente adeguata al 

contesto e alla situazione, su argomenti di carattere generale o specifico 

dell’indirizzo con accettabile efficacia comunicativa. 
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Metodologie didattiche adottate 

La lezione è basata su un metodo interattivo, in grado di stimolare processi di 

apprendimento esplorativo e riflessivo. L’acquisizione progressiva dei linguaggi 

settoriali sarà favorita da approfondimenti sul lessico specifico e sulle particolarità del 

discorso tecnico-professionale. 

Si è sviluppata l’abilità di lettura e di comprensione di materiale autentico e di 

comprensione di messaggi orali, relativi al settore professionale. 

Mezzi e strumenti di lavoro 

Il testo di lingua e di grammatica, fotocopie di altri testi, il lettore CD, ricerche ed 
esercizi online . 

 

CONTENUTI 
Grammar 
All narrative Tenses – Duration form - Future forms – Should – Can, Could, to be able to – Must – 
Have to - Should - Want/ would like + object pronoun + infinitive 

 

Module 1: A look at tourism 
Unit 1: An outline of the tourism industry 

 

Module 2: Written Correspondence 
 

Formal and informal letters – The layout of a formal letter – A letter of enquiry. 
 

Unit1: The art of communication- Making a good impression – Speaking to clients- Telephone 
etiquette - 
Unit 2: Forms of written communication- Taking a message- Faxing etiquette- E- mail etiquette. 

 

Module 4 : Accomodation 
 

Unit 1: Serviced accommodation - Booking a hotel room - Hotel Duties – Dealing with complaints 
and problems - Vouchers – Check-in and check- out- Additional facilities provided by hotels. 

 

Unit 2- Self-catering accommodation- Different types of self-catering accommodation- Camping, 
caravans, trailers, and motor homes-Youth Hostels. 

 

Module 5: Around Italy 
 

Unit 2 : A long lasting love – Visiting Italy – Turin- Venice 
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OBIETTIVI MINIMI:Classi terze 
Obiettivi minimi e abilità 

essenziali 

Obiettivi minimi e 

contenuti. 

 • Acquisizione delle Verbi modali di uso comune 

strutture di base. 
• Comprensione 
globale di testi orali e 

Contenuti grammaticali 

essenziali del biennio 

scritti relativi al settore 
specifico dell’indirizzo. 
• Sostenere semplici 
conversazioni su 

Condizionali 0 e 1 grado 

Contenuti specifici di 

indirizzo: Layout di una 

argomenti generali e lettera commerciale; saper 

specifici, adeguati al gestire una telefonata 

contesto e alla formale. 

situazione  

comunicativa.  

Competenze comunicative 

essenziali 

Comprendere globalmente un discorso scritto e orale. 

Interagire in una conversazione utilizzando un linguaggio 

essenziale, adeguato al proprio livello, con una pronuncia e 

intonazione accettabili. Produrre e riassumere testi su 

argomenti noti. Esporre gli argomenti con sufficiente 

chiarezza e scorrevolezza. 
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