
 
CIRCOLARE N° 34 
 
Oggetto: Attivazione dello sportello di ascolto psicologico – a.s. 2026-2027 
 
Destinatari: docenti, personale ATA, studenti e famiglie 
 
Si comunica che dal 13 ottobre sarà attivo in Istituto lo sportello di informazione e ascolto 
psicologico, affidato per il corrente anno scolastico al Dott. Della Pepa. 
Sedi e orari 
Il Dott. Della Pepa riceve, di norma, tutti i martedì dalle 9:30 alle 12:30, secondo la seguente 
rotazione: 

• primo e terzo martedì del mese: via Alassio 20, aula SIMUCENTER al primo piano; 
• secondo e quarto martedì del mese: via Lavagna 8 (aula ancora da definire). 

 
Presentazione nelle classi 
Il Dott. Della Pepa visiterà le classi per illustrare agli studenti il funzionamento dello sportello: 

• martedì 6, dalle 8:30 alle 14:00, sede di via Alassio; 
• mercoledì 7, dalle 8:30 alle 14:00, sede di via Lavagna. 

 
Finalità e destinatari 
Lo sportello è un servizio gratuito rivolto agli studenti che vivano malessere o disagio, di 
qualsiasi origine, nelle relazioni con i pari e con gli adulti, nel rapporto con il cibo, con se 
stessi o con la famiglia. È aperto anche alle famiglie e al personale dell'Istituto. 
Il servizio va inteso come accoglienza del disagio: il Dott. Della Pepa ascolta e suggerisce 
opportune strategie. Ove necessario, concorda con lo studente (e, se minorenne, con la 
famiglia) altre forme di supporto, ad esempio l'accesso ai servizi del territorio, sempre 
d'intesa con la Dirigenza. 
Si invita il corpo docente a diffondere queste informazioni tra gli studenti, precisando che il 
Dott. Della Pepa è la persona a cui rivolgersi in prima istanza. 
 
Come accedere al servizio 

1. Lo studente invia la richiesta di colloquio a psicologo.giolitti@gmail.com 
• utilizzando ESCLUSIVAMENTE la propria mail PERSONALE (non quella 

istituzionale); 
• indicando in oggetto della mail: Richiesta colloquio – IIS Giolitti; 
• indicando nel testo della e-mail cognome e nome e classe frequentata. 

2. Il Dott. Della Pepa conferma via mail giorno, ora e sede del colloquio. 
 
Il giorno del colloquio un collaboratore scolastico recupera lo studente nella classe con 
discrezione, senza specificarne il motivo, e lo accompagna nell’aula dedicata all’incontro. 
Al termine, il Dott. Della pepa rilascia una dichiarazione con l'orario di inizio e fine del 
colloquio, che giustifica l'assenza dall'ora interessata. Il docente che la riceve provvede agli 
adempimenti sul registro elettronico (guida allegata). Per ragioni di privacy è fondamentale 
che qualsiasi annotazione relativa al colloquio sia visibile solo al Consiglio di Classe e in 
nessun caso agli altri studenti o alla famiglia. 



 
Autorizzazioni 
Per accedere allo sportello le autorizzazioni devono essere firmate da entrambi i genitori. 
Quando ciò non sia assolutamente possibile per situazioni familiari particolari, il genitore 
firmatario si assume la responsabilità come da normativa vigente, firmando nell'apposita 
sezione di ciascun modulo (per la corretta compilazione si veda il vademecum). Si chiede a 
coordinatori di classe/tutor di prestare particolare attenzione a questo passaggio. 
Gli studenti maggiorenni sono tenuti a firmare l'informativa sulla privacy e a prestare il 
consenso. 
L'autorizzazione è valida per l'intero anno scolastico. 
 
Si allega: 

• AUTORIZZAZIONE_sportello-psicologico_26_27 
• Consenso IIS Giolitti 26-27 adulti 
• Consenso IIS Giolitti 26-27 maggiorenni 
• Consenso IIS Giolitti 26-27 minori 
• VADEMECUM modulo psicologo Minori IIS GIolitti 26-27 
• Istruzioni per i docenti per registrare sul registro elettronico 

 

 


